THE BIG
MISSION

RESERVDELSMAN

Gillar du att ge forstklassig service till bade interna och externa kunder?
Tycker du om att ge teknisk support och framja merférsaljning? Kan du bidra
till ett valorganiserat och kostnadseffektivt lager genom din expertis?

Nu soker vi dig som vill leverera reservdelar och service i varldsklass. Du ar en
strukturerad person som gillar att ha ordning och reda och drivs av att saker-
stalla god tillgdng pa reservdelar som gynnar bade vara kunder och tekniker.

ROLLBESKRIVNING

Som medarbetare i vart serviceteam har du ett brett och varierande arbete med
stort ansvar och manga kontaktytor. Reservdelsteamet arbetar framst med att
stotta vdra mekaniker med reservdelar i deras dagliga arbete och ge
utomordentlig service via ordertelefon och férsaljning dver disk.

Som medlem av serviceteamet ser vi det sjalvklart att du hjalper dina arbets-
kamrater inom teamet med bl.a. reservdelsflddet och administrationen bade
inom verkstad och reservdelar.

Vem ar du?

Du ar serviceinriktad och affarsmassig med verbal férmaga, dppen attityd och
har ett respektfyllt bemotande. Du bidrar med gott humor och hég arbetsmoral.
Vi vardesatter om du har tidigare erfarenhet av servicearbete och ser garna att
du idag arbetar inom kundrelationsférsaljning och tycker om att mota kunder.

Vem kan s6ka?

Du har lagst gymnasieutbildning eller motsvarande arbetslivserfarenhet med ett
intresse for fordon och att ge service. Det ar meriterande om du har erfarenhet
av t.ex. reservdelshantering, logistik eller serviceradgivning sedan tidigare. Det
ar dock inte avgdrande, vi lar dig det du behover kunna.

Datorvana och datorkunskap kravs da arbetet i manga moment kraver god sys-
temforstaelse. Du talar och skriver obehindrat svenska, samt har goda kunska-
per i engelska i tal och skrift. B-korkort ar ett krav och truckkort meriterande.
Skicka in din intresseanstkan via Thebigmission.se, kom och traffa oss pa
The Big Mission on Tour for att prata karriarmojligheter — eller skicka ett mail
till jobb@thebigmission.se sa kontaktar vi dig direkt.

Valkommen med din ansdkan!

BIG SE SCANIA



